FORMULAIRE D’EVALUATION

Fin de processus participatif

Vous avez participé a un processus participatif. Nous vous remercions
pour votre participation.

Votre expérience en tant que participant nous intéresse ! Répondre a ce
questionnaire vous prendra 5 minutes. Vos réponses nous permettront
d’améliorer le lien entre la Ville de Bruxelles et ses citoyens.

Nous vous remercions déja pour votre contribution.

1. A propos de vous

« Etes-vous:
O Homme
O Femme
O Autre

* Quel age avez-vous ?
O Entre 16 - 24 ans
Entre 25 - 34 ans
Entre 35 - 50 ans
Entre 51 - 65 ans

O O O O

Entre 66 et plus

+ Dans quel quartier vivez-vous ?

O

Pentagone
Laeken
NOH
Haren
Nord
Nord-est
Louise

OO O O0OO0OO0



» Avez-vous participé en tant que
O Habitant(e)
O Commercant(e)
O Représentant(e) d'une association
O Autre:

2. Votre satisfaction globale au terme de ces réunions de participation citoyenne

- Etes-vous globalement satisfait des réunions proposées par la Ville de Bruxelles auxquelles
vous avez participé ?
O Pas du tout satisfait
Moyennement satisfait
Satisfait
Plutot satisfait

O O O O

Tres satisfait

- Qu'est-ce qui vous a motivé a participer a ces réunions ? (Vous pouvez cocher plusieurs
réponses)
O Vous informer sur le projet
Ameéliorer le projet
Passer un moment convivial et/ou rencontrer des nouvelles personnes de mon quartier
Vous impliquer dans la vie de votre quartier ou de la Ville
Representer different(e)s intéréts/personnes non presentes aux reunions
Autre :

OO O O0O0

» En participant a ces réunions, vos attentes initiales ont-elles été rencontrées ? Veuillez
expliquer:

O Oui

O Non, pourquoi ?

3. Votre compréhension de la participation

- J'ai bien compris le sujet des différentes réunions et pourquoi j'ai été sollicité :
O Pas du tout d'accord

O Pas d'accord

O Nid'accord ni pas d'accord

O D'accord

O Tout a fait d'accord

+ J'ai bien compris ce qui m’était proposé/demandé lors des différentes réunions
O Oui
O Non, pourquoi ?



+ Comme paneliste/porteur de projet/ ..., j'ai trouvé mon réle
O Facile
O Difficile, pourquoi ?

- J'ai bien compris les limites dans lesquelles je pouvais intervenir lors différentes réunions, ce
qui était ouvert a la discussion et ce qui ne l'était pas

O Oui

O Non, pourquoi ?:

- Parmi les orateurs des réunions, j'ai bien compris qui était qui et qui faisait quoi (le
représentant de la Ville, le facilitateur des réunions, les experts techniques...)

O Oui

O Non, pourquoi ?

- Les supports (plans, données, explications des experts...) étaient compréhensibles
O Oui
O Non, pourquoi ?

- La communication entre les participants et la Ville, entre les différentes réunions était
suffisante

O Oui

O Non, pourquoi ?

4. Le partage de votre opinion et celles des autres

+ J'ai pu m'exprimer au cours des différentes réeunions
O Oui
O Non, pourquoi ?

- J'ai l'impression d’avoir été entendu au cours des différentes réunions
O Pas du tout d'accord
Pas d'accord

Ni d'accord ni pas d'accord
D'accord

O O O O

Tout a fait d'accord

+ J'ai U'impression que toutes les personnes qui le souhaitaient ont pu s’exprimer
O Oui
O Non, pourquoi ?



+ Au cours des différentes réunions, j'ai eu l'impression que l'intérét
général a été mis en avant tout en donnant une place aux intéréts
individuels

O Pas du tout d'accord
Pas d'accord

Ni d'accord ni pas d'accord
D'accord

O O OO

Tout a fait d'accord

+ Je trouve que les échanges entre participants étaient intéressants

@)

Pas du tout d'accord
Pas d'accord
Ni d'accord ni pas d'accord

D'accord

O O O O

Tout a fait d'accord
5. Représentativité des participants et inclusivité

+ Y a-t-il eu des obstacles qui ont rendu difficile votre participation aux différentes réunions ?
(Vous pouvez cocher plusieurs réponses)
O Non, je n'ai rencontré aucun obstacle
Oui, des obstacles lies a ma vie personnelle
Oui, le temps que ces differentes reunions demandent
Oui, les horaires auxquels ces reunions avaient lieu

O O OO

Oui, d'autres obstacles :

- Avez-vous l'impression que toutes les personnes concernées par le sujet des réunions étaient
autour de la table ?

O Oui

O Non, veuillez préciser qui n'était pas présent et pourquoi :

6. Facilitation et accompagnement des réunions de participation

+ Je suis globalement satisfait de la facilitation de ces réunions
O Pas du tout satisfait

Moyennement satisfait

Satisfait

Plutot satisfait

Tres satisfait

O O O O



+ Je trouve que les facilitateurs.trices ont clairement expliquée le cadre

(respect de l'autre, respect du temps de parole, ...) afin de partager nos
opinions dans un climat agréable
O Pas du tout d'accord
Pas d'accord
Ni d'accord ni pas d'accord
D'accord

O O O O

Tout a fait d'accord

+ Je trouve que les facilitateurs.trices ont permis a tous de s’exprimer de maniére équitable

@)

Pas du tout d'accord

Pas d'accord

Ni d'accord ni pas d'accord
D'accord

O OO O

Tout a fait d'accord

- Je trouve que les facilitateurs.trices et 'accompagnement que nous avons recu nous ont
permis d’aboutir aux objectifs fixés

O Oui

O Non, pourquoi ?

7. Limpact de ce processus participatif

+ J'ai bien compris comment le fruit de notre travail au cours de ces réunions est/sera pris en
compte par la Ville
O Pas du tout d'accord
Pas d'accord
Ni d'accord ni pas d'accord
D'accord

O O O O

Tout a fait d'accord

- Je suis convaincu que le fruit de notre travail au cours de ces réunions améliorera la qualité de

vie dans mon quartier/ma ville
O Pas du tout d'accord

Pas d'accord

Ni d'accord ni pas d'accord

D'accord

O O OO

Tout a fait d'accord



8. Finalement

- Jai d'autres remarques et/ou suggestions afin d'améliorer ces
reunions de participation

Formulaire a nous renvoyer directement par mail
ou par courrier normal a Bruxelles Participation,
Blvd Emile Jacqmain 19, 1000 Bruxelles.

Merci pour votre participation et votre temps !

Bruxelles participation
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